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Centre National de Formation aux Métiers de l’Eau
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Information gInformation g éénnéérale sur les services drale sur les services d ’’eau eau 
et det d ’’assainissement en Franceassainissement en France
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Offre
en formation

+ de 1% de la
masse salariale

en formation

Efficience
des SEA

Taxe
d’apprentissage

Directives UE
réglementation

Compétences
acquises

Renforcement
des capacités

Vecteurs de soutien de lVecteurs de soutien de l ’’activitactivit éé de formationde formation
aux maux m éétiers de ltiers de l ’’eau en Franceeau en France
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Statut et mission de lStatut et mission de l ’’OIEauOIEau

+��
�����
��	
��,��,����
��%��
�%��	�����%�	�.%�

)�������,��,

/����
��!

"���
�
% 
���	����� 
��01�����
����	��

������

��	 ���%

"�&�2�����������%�������%�)34/�
�
��%���,����



��

OfficeOffice
InternationalInternational
de lde l ’Eau’Eau
FRANCEFRANCE

PARIS

LIMOGES

LA SOUTERRAINE

SOPHIA ANTIPOLIS

54

30

16

12

LocalisationLocalisation 112 OIEauOIEau

Direction
Générale

Centre National
de Formation

aux Métiers de l’eau

Direction
Générale

Coopération
internationale

Information
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CNFME (formation)
43 %

Information

23 %

Coopération internationale

34 % 

Chiffres dChiffres d ’’affaireaffaire
OIEau : 12 millions dOIEau : 12 millions d ’’EurosEuros
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ActivitActivit éés du CNFMEs du CNFME

• Formations sur catalogue (65 %)

• Formations sur mesure (35 %)

• Assistance technique, expertise

• Ingénierie pédagogique
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Activité “produits”

Activités “uniques”
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ActivitActivit éés du CNFMEs du CNFME

6 000 stagiaires / an6 000 stagiaires / an6 000 stagiaires / an

550 sessions *���550 sessions 550 sessions *���*���

22 000 journées stagiaires *���22 000 journées stagiaires 22 000 journées stagiaires *���*���
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ThThèèmes de formationsmes de formations
Milieux
Gestion de la ressource
Chimie et analyse de l’eau
Forage
Production d’eau potable et de process industriels
Distribution d’eau
Réseau d’assainissement et eaux pluviales
Traitement des eaux usées urbaines et 
industrielles
Pompage
Maintenance
Electricité, automatisme, télégestion
Instrumentation
Rivières
Législation et réglementation
Gestion de services
Conception, dimensionnement et exploitation
Déchets municipaux et industriels
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Profils et origine des stagiairesProfils et origine des stagiaires

Ingénieurs
20 %

Cadres intermédiaires
40 %

Opérateurs
40%

Municipalités et état 38 % 

Sociétés privées d’exploitation 32 % 

Equipementiers et bureaux d’études 15 % 

Industrie 15 % 
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InfrastructuresInfrastructures
de formationde formation

30 000 m2

d’espaces pédagogiques
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Ressources humainesRessources humaines

Une équipe permanente (30 formateurs)
de spécialistes du domaine de l’eau

Une équipe permanente (30 formateurs)Une équipe permanente (30 formateurs)
de spécialistes du domaine de l’eaude spécialistes du domaine de l’eau

54 personnes
48 % des effectifs de l’OIEau

54 personnes54 personnes
48 % des effectifs de l’OIEau48 % des effectifs de l’OIEau

Un réseau de 250 intervenants extérieursUn réseau de 250 intervenants extérieursUn réseau de 250 intervenants extérieurs
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SpSpéécificitcificit ééss
- Une offre large et complète (catalogue)

- Mise en situation de travail des apprenants (plates -formes 
pédagogiques, travaux pratiques, dirigés …)

- Soumis aux règles du marché, secteur concurrentiel,  relation 
clients / fournisseurs, ISO 9001, labellisé Aquaplus

- Clients variés et diversifiés

- Formateurs internes (technicité, expérience, capita lisation, 
amélioration continue …)

- Produits dérivés (assistance technique, cahier tech niques, 
mallette autosurveillance …)

- Positionnement à l’international
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Etude de CFME Etude de CFME (Mexique, Pologne, Libye, Arabie Saoudite, Algérie …) (Mexique, Pologne, Libye, Arabie Saoudite, Algérie …) 
études de faisabilité, spécifications techniques …études de faisabilité, spécifications techniques …

Certification ISO 9 001 (Tunisie)Certification ISO 9 001 (Tunisie)

Formation de formateurs, kits et platesFormation de formateurs, kits et plates --formes pédagogiques formes pédagogiques (Maroc, (Maroc, 
Tunisie, Nigéria, Afrique du Sud, RD Congo, Roumani e …)Tunisie, Nigéria, Afrique du Sud, RD Congo, Roumani e …)

Optimisation économiqueOptimisation économique

Mise à niveau des services clientsMise à niveau des services clients

Structuration de l’offreStructuration de l’offre

Formation de professionnels (Suisse, Belgique, Algé rie, Sénégal,Formation de professionnels (Suisse, Belgique, Algé rie, Sénégal, RD RD 
Congo, Liban, Corée du Sud …)Congo, Liban, Corée du Sud …)

Création de platesCréation de plates --formes de e learning avec formation à distance en formes de e learning avec formation à distance en 
associant, des CD Rom, des web conférencesassociant, des CD Rom, des web conférences

……

Positionnement à l’internationalPositionnement à l’international
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Mexique
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Arabie
Saoudite
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Algérie
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Pologne
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DDééveloppement, perspectives dveloppement, perspectives d ’’avenir avenir ……..

- Journées de l’OIEau
- Formations dans le secteur des déchets municipaux
- Evaluation (à chaud …) des acquis des apprenants
- Stages qualifiants avec reconnaissance par des orga nismes tiers
- Formation Web Conférence
- Thèmes en développement : réseaux, rivières, hygièn e et 

sécurité …
- En croissance :

. Etudes techniques, assistance technique

. Activités internationales (formation et ingénieri e pédagogique)


